Groupement
Hospitalier

Indicateurs qualité
Centre Hospitalier d'AIGUILLES

Interprétation des résultats : Plus le % est élevé plus la situtation est bonne

Légende : + @ o-

PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS Recueil 2023  Recueil 2024
Indicateur Intitulé Description Résultat Résultat
Suivi de la vaccination Suiv de la vaccination anti- taux de personnel hospitalier vaccinés
anti-grippale grippale chez le personnel contre la grippe parmi I'ensemble du 11,9% 13%
hospitalier (VAG) personnel hospitalier Données 2023 Données 2024
Indicateur Intitulé Description Résultat Résultat
Indicateur de consommation Marqueur indirect de la mise en ceuvre 0 o
Hygiéne des mains de gel hydro-alcoolique effective de I'nygieéne des mains par la et 94%
(ICSHA 3) technique de la friction hydroalcoolique Classe C Classe B

Données 2022 Données 2023

COORDINATION VILLE-HOPITAL

Indicateur Détail Description Résultat Résultat
Qualité de la lettre de Qualité de la lettre de liaison & Evalue la qualité de la lettre de liaison & Indicateur non
liaison & la sortie en la sortie (QLS) la sortie 72% retenu
hospitalisation MCO nationalement

EVALUATION ET PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

Indicateur Détail Description Résultat Résultat
Evaluation et prise en Evaluation de la prise en Mot T

I'évaluation de la douleur avec une
charge de la douleur MCO charge de la douleur (PCD) échelle et une stratégie de prise en

charge

Indicateur non
retenu
nationalement

SATISFACTION DES PATIENTS : E-SATIS HOSPITALISATION

2023 2024

Note de satisfaction globale des patients hospitalisé de plus de 48h en MCO

CERTIFICATION POUR LA QUALITE DES SOINS VERSION V-2020 - Novembre 2022

HAS
Pour en savoir plus : gy
Qualite
H A S des soins
- confirmée

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Cellule Qualité
Octobre 2024
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